POLITYKA JAKOSCI P.T.H. ,,MATT”

. Misja Przedsiebiorstwa Techniczno - Handlowego MATT jest
zbudowanie silnej i trwatej pozycji firmy na rynku krajowym oraz
znaczgcej pozycji na rynku zagranicznym w podstawowych branzach
dziatalnosci firmy.

Od poczatku swego istnienia MATT staratl sie zdoby¢ pozycje
lidera w swojej dziedzinie. Tak byto w latach 80-tych, kiedy firma
wprowadzata na polski rynek joysticki wtasnej konstrukcji znane ze
swej niezawodnosci i wysokiej jakosci. Takie same cele sq obecnie,
kiedy firma wkroczyta do waskiego grona producentow elementow
na potrzeby telewizji kablowych.

Utrzymanie pozycji wsréd liderow tej branzy wymaga ciagtego
Sledzenia trendoéw i oczekiwan rynku, korzystania z najnowszych
technologii zarowno w procesie produkcyjnym jak i na etapie
projektowym; wymaga to takze korzystania z najnowszej aparatury
pomiarowej i nowoczesnego oprogramowania wspomagajacego prace
konstrukcyjne. Wszystkie wymienione warunki budowania
i utrzymywania silnej pozycji firmy wymagaja starannego nadzoru
i przestrzegania wlasciwych procedur.

Wdrozenie Systemu Zarzadzania Jakosciaq ISO 9001 i jego
ciagte doskonalenie zapewnia poprawnosc¢ i efektywnos¢ powyzszych
dziatan. System ten wspomaga takze w PTH MATT wiasciwa obstuge
klienta, jego zamoéwien, wspomaga opracowywanie i wprowadzanie
do produkcji nowych, innowacyjnych produktéw spetniajacych
oczekiwania klientow oraz wysokie wymagania norm i wytycznych
branzowych.

Fakt zaangazowania wszystkich pracownikbw w proces
ciaglego doskonalenia Systemu Zarzadzania Jakoscia, monitoringu
procesu produkcyjnego na kazdym jego etapie, a takze
kontynuowanie dobrej tradycji utrzymywania przyjaznych
i partnerskich relacji z kontrahentami (dwukrotny tytut SOLIDNEGO
PARTNERA) w oparciu o przestrzeganie etycznych i prawnych regut
prowadzenia biznesu jest najlepszym gwarantem ksztattowania
pozytywnego wizerunku firmy jako wiarygodnego i kompetentnego
partnera. Taki obraz firmy uzupeiniony o nowoczesne i niezawodne
produkty powinny zapewni¢ firmie trwata pozycje wsrod liderow
branzy producentow elementéw telewizji kablowej.

Nad prawidiowym rozwojem firmy czuwam osobiscie,
pomagaja mi w tym oddani pracownicy, dla ktorych jej rozwdéj jest
rowniez istotnym elementem ich rozwoju.

Tadeusz Trojak — wtasciciel PTH MATT
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